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Proč jste si vybrala studium 
farmacie?
Po střední škole jsem 2 roky 
pracovala jako farmaceutická 
laborantka  
v jedné malé 
východočeské 
lékárně. Práce 
mě bavila  
a nadchla, tak 
jsem si podala 
přihlášku na 
Farmaceutickou  
fakultu a pokračovala v dalším 
vzdělávání.

Jak dlouho pracujete za tárou?
Za tárou pracuji celý svůj profesní 
život, dohromady už to bude 19 let, 
od roku 2003 jako laborantka a od 
roku 2010 jako lékárnice.

Co vás na práci lékárníka baví 
nejvíce a co naopak nejméně?
Moje práce je zajímavá, různorodá  
a každý den trochu jiná, ráda 
komunikuji s pacienty i s lékaři.  
A co mě nebaví? Administrativa  
a jakékoliv papírování.

Kdybyste 
měla kouzelný 
proutek,  
co byste  
v českém léká- 
renství okamžitě 
změnila?
Nevěřím na 
kouzelné proutky. 
Každý musí začít  
u sebe, pak teprve 
můžeme čekat, 
že se pohne celý 
systém.

Čím je charakte- 
ristická lékárna, 
v níž působíte? 
Jak hodnotíte její 
lokalitu?
Působím  
v LÉKÁRNĚ ipc 
Janského na 
Praze 5. Jedná 
se o lékárnu 
sídlící v budově 
polikliniky, 
kde ordinují 

pediatři a praktičtí lékaři. Lékárna 
je velmi dobře dostupná pacientům 
polikliniky a obyvatelům přilehlého 
sídliště. Sortiment léčiv a doplňků 

stravy je široký, uspokojí téměř 
všechny požadavky našich pacientů. 
Jako jedna ze 47 dalších lékáren 
patří do sítě LÉKÁREN ipc, která byla 
založena již roku 1993 a je řízena 
výhradně lékárníky. V naší lékárně 
zajišťujeme komplexní péči  
a obsáhlou konzultační činnost.

O jaké volně prodejné přípravky 
nebo doplňky stravy je ve vaší 
lékárně největší zájem?
V covidové době se požadavky 
pacientů turbulentně proměňovaly. 
Všeobecně je velký zájem 
o vitamíny, především vitamíny D  

a C, přípravky na podporu imunity  
a sortiment přípravků pro děti.

Jak v lékárně pracujete 
s marketingem? 
Z marketingových nástrojů, které 
využívá celá naše síť, nabízíme 
našim pacientům věrnostní program 
s kartou Pharmacard zahrnující 
okamžitou slevu 2 % z volně  
prodejného sortimentu, slevu na 
doplatky až 100 %, sbírání bodů  
a jejich následnou výměnu za dárky 
nebo další slevy. S tím souvisí aktivní 
komunikace o výhodách karty 
Pharmacard, lokální newslettery, 
možnosti rezervace eReceptu apod. 
Z dalších aktivit zmíním centrální 
kategorizaci, interiérové a exteriérové 
brandové prvky a e-shop  
www.lekarny-ipc.cz 

Jak vidíte budoucnost nezávislých 
lékáren?
Budoucnost nezávislých, ale i všech 
ostatních lékáren, závisí především na 
odbornosti v nich pracujících farma-
ceutů. Naším největším úkolem (cílem) 
je neustálé zvyšování odborného 
kreditu, prohlubování již dosažených 
vědomostí, ale hlavně jejich uplatnění  
v praxi a následné srozumitelné 
předání informací pacientům.
 
Jakou nejhumornější příhodu jste  
za tárou zažila?
Minulý rok mě jedna pacientka 
„donutila“ na táře přepočítat  
120 kostičkové balení Colafitu s tím,  
že jí 10 kostiček chybí. Přepočítala 
jsem je. Přebývaly 3.
 
Jak si od práce nejlépe odpočinete?
Absolutní mentální relax zažívám na 
stepařských hodinách. Některé vedu, 
do jiných si jdu sama zastepovat.
 
Na který přípravek nedáte dopustit?
Přípravky s „dvoutisícovým déčkem“ 
(pozn.red. vitamín D s 2000 I.U.*)

* I.U. je to měrná jednotka pro množství účinné látky, založená 
nikoli na hmotnosti, nýbrž na naměřeném biologickém působení 
nebo účinku. Jednotka I.U. (z anglického International Unit) je 
mezinárodní jednotka pro vyjádření množství například vitamínů 
rozpustných v tucích. Pro každý vitamín je jiná (například pro 
vitamín D 1 I.U. = 0,025 μg.) Zdroj: PharmaProfit

Mgr. Drahomíra Eibinová o sobě:  
Jsem energická a ráda přijímám nové výzvy.  

Mojí celoživotní láskou je jazzový step, neodmítnu 
dobrou kávu a řídím se mottem „carpe diem“.

Stepující 
lékárnice
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